
Сферум
в MAX 
Новые возможности сервиса



Сферум развивается 
в интересах российской школы
В 2024 году мы продолжили собирать обратную связь 
от пользователей

Основные пожелания:

● Объединить два аккаунта в один

● Сделать версию для простых устройств

● Облегчить регистрацию

● Дистанцироваться от социальной сети 
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пользователей Сферума пользуются 
устаревшими и слабыми устройствами 
с версией Android 11 и ниже> 25%



Запущена новая российская 
платформа MАХ
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Простая регистрация 
по номеру телефона

Быстрая работа на слабых 
устройствах и в сетях 
с неустойчивым покрытием

Высокое качество аудио- 
и видеозвонков



Сферум доступен пользователям в MAX
С 30 апреля стартовало закрытое 
тестирование при поддержке 
Минпросвещения России
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Все ключевые функции Сферума 
доступны в MAX

Функция родительского контроля 
и безопасности общения ребенка

Единый аккаунт для учёбы 
и личного общения в одном 
приложении

Обратная связь пользователей будет 
учтена в итоговой реализации Сферума 
в МАХ



Как зарегистрироваться 
в Сферуме в MAX

Скачайте приложение МАХ по QR-коду для 
вашего телефона, чтобы зарегистрироваться 
в мессенджере

Общаться в нём можно как в мобильном 
приложении, так и на компьютере на сайте: 
web.max.ru 
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https://trk.mail.ru/c/drqsl8?mt_network=eduprosvet&mt_medium=metod&mt_campaign=kurs-2025
https://trk.mail.ru/c/drqsl8?mt_network=eduprosvet&mt_medium=metod&mt_campaign=kurs-2025


Как зарегистрироваться 
в Сферуме в MAX
При регистрации укажите номер телефона, 
привязанный к Сферуму
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Как зарегистрироваться 
в Сферуме в MAX

Запустите чат-бота Сферум

Нажмите в диалоге с чат-ботом «Начать» 
и следуйте его подсказкам

https://max.ru/sferum_bot
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Запустите виджеты на главном экране Сферума 
или перейдите к ним при помощи чат-бота, нажав 
кнопку «Открыть»

Исследуйте Сферум 
в MAX
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Личный кабинет организации

Информация об организации

● Заполнение и редактирование информации

● ID организации

● Выход из организации

Администраторы

● Назначение и разжалование дополнительного 
администратора 

Участники организации

● Добавление и изменение роли

● Удаление участника из организации

Группы

● Создание групп

● Редактирование информации о группе

● Добавление участников из организации

● Удаление участников

● Перевод, выпуск и удаление группы 



Создание чата
Если кто-то из участников чата ещё не зарегистрирован в MAX, 
он получит приглашение в VK Мессенджере
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Общение 
в Сферуме 
в MAX
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● Общайтесь в чатах с помощью 
текстовых и голосовых 
сообщений

● Отправляйте стикеры 
и оставляйте реакции

● Созванивайтесь через 
раздел «Звонки»



Контакты
организации
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Вы легко найдёте пользователей 
вашей образовательной 
организации с помощью виджета 
«Контакты»



Сервисы
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Используйте дополнительные сервисы, 
созданные специально для системы 
образования

Например, наградите коллег или найдите 
интересное культурное мероприятие 
в вашем городе



Профиль
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Чтобы открыть свой учебный профиль,
нажмите «Мой профиль»



Гибкие настройки 
Сферума в MAX
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Создавайте папки с чатами, настраивайте 
уведомления и используйте безопасный режим



Исследуйте Сферум 
в MAX
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Роль автоматически подтверждена

Ваши чаты перенесены из VK Мессенджера

Появился справочник организации

Доступны ключевые сервисы

В чатах VK Мессенджера появилось 
оповещение о переносе чата

Знак отличия педагога — 
академическая шапочка



Справочный центр 
Сферума в MAX
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Справочный центр поможет узнать всё о функциях 
Сферума в МАX

https://prof.sferum.ru/spravka_sferum?utm_source=eduprosvet&utm_medium=metod&utm_campaign=kurs-2025


Поддержка по любым 
вопросам
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Если у вас появятся вопросы, напишите чат-боту 
Помощник Сферума. Он подскажет, что делать, 
или переведёт вас на оператора

https://max.ru/sferum_help


Спасибо за внимание!


